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�� ���� ��� � �� ��� 
��� ����� �� ���� ���� 
�� ����� ��� �� � ��! 
� "��# ���
$� �% � �� ����& ���� ��! 
� "��� 
����' �(
) � �%����*� 
������� ��� ��� � �� �+ ��� ���,

"� 
�
��-! 
�� �.�� .�� ����� ! / 01�2, 3
� ��� ��.��� ��4 3
� �� �(
) � �� 
���� "� 5�
�� �� �����(� ��% �6� 7��� � �� 8��� �
��� ����&, 3
� ��� ��� 
�
��5� 
� ���� ��( 3
��� �����(
��� ���� 8��� ��� 
��� ����� ��� ����,

���� �� 
�
� � �
�
��� 
�� ������ �� ���� �
����

"� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) 
�
# 9 :��� ���� ���, 3��� �������� ;�

��# � � �� 3
� �� ���� ��5� ����, 
� &+ 
� &+ �<:� � ���� 3��� :��%� � �;
�� �� =�:( 
�# �� � �� ��
�� �� 
�
�� 
����1��( 8��� =>�1��( 
��� ����, �� �� 
�
�� 
� ���� 3�� "5� ��.� # �� �� � ���� � ��& 
�
���� ���,

� =�:( ��
�� � �����(� ��% 
�
��! 
� 3
� 3��� :��%� =�:( 
�# �� ���� ��� ����
� �� ��� �����(� ��% 
�
��! 
� =�:( ��
�� � �� ��! 
� 3
� 3��� :��%� � �;
�� ���� ���

����
� "��� �(
) �� �� �����(� ��% 
�
��! 
�� (aids and equipments) ����� �� � �� � �� �%� � �� ����

���� ���� ���� � �� ��( 3
� ����� "�< ��?� 
�# �� ���� ��� 
�
��! 
� ��� ����
� 3
� � 	
�
5 (chrity), ���?� �<:�(bebevolent organisations) "�< =�<���% ��! 
� (self-

helf group)���� �����(� ��% 
�
��! 
� ��� � ��� 4 # �@� � ��� 8��� 
� ��� �����
� 
�
# 9 �� ���
� ���� 3
� "� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) 
� ��� �����
� 3
� �
� 
��� �����(� ��% 
�
��! 
� $� �% � ��� � �� � ���� 
� � ����

�
�� ����� � �
�
��� 
�� ������ �� (aids and equipments) ����
���
� �
��� �
�� ��� 
 ���� ���� �
���

3
� �� �(
) � �� 
����4 � �� �
� 
�

�
.� 
�
��! 
�� ��� �� �� � ����4 3��� � �� A �) ���� (GP)   
��' ��������� � �� ;
� � B

� 8�<��% Cincontinent ���� ��.���D���� ������� ���� ��E �(
) ��� ��( �����(� ��%

�
��*! 
�
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� ���(stoma) 
�
��*! 
�� "�! 
� �� ������ �(
) ��� ��( ����� � � �! 
� 
��?- ����� �5
8���?� ����&

� A �����
5� ��������� ��( 
�
�� (equipments)
� ?�%�� F� "� ��( 
��?- ����� �(�G � �� �����(
� H�� �H���� (respiratory) ��( 
��?- ����� 
�
��! 
�

3
� �� �(
) � �� 
���� 
� 
� �
� ��� ����� �� ���� &�@� ���� "�< ��@% 3��� � ��' ��' ��
�� �� =�:( ��
�� � �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) � �� ��� �� ���4 � ���� � ��
����� ���� 
��?-I A �) ���� (consultant) ��� 
�
��! 
� ��' 
��� ����� ;
� � ,

��� � �� ��� ��.��� �� "� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) 
����1��( 8��� =>�1��(
����� ��� ���� ,

� 
� � �� "� �����(� ��% 
�
��! 
�� (aids and equipments) ;� 
#"
5�� (VAT) ��� ��� ����
� �����(� ��% 
�
��! 
�� (aids and equipments) ��( �
� .�� � ��� �� � ���� 
� # ��� �����(

���� ����

�� ��� �
�
��� 
�� ������ �� (aids and equipments) �
�� ����� � ��
��� �� ���� ���
� �
��� � 
!��� ���� ���� �
���

�
� 
���� �(������ ��( 3��� �
� �����(� ��% 
�
��! 
�� (aids and equipments) C���� ��5�� ���
��( ��
J �� 	
�E ��� �� ��4 � ���� 3��� :��%� � �;
���� ������ ��
�# � 
�# ���� ��' ��������� � /�,

3
� �
� K 5�	�G ��� � ��� � ���� ������ ��
�# � 
�# ���� ��' ��������� � /� "�< 3
� �
� �����
3����	�G ��� � ��� � ���� =�:( "�< ������ ��
�# � 
�# ���� ��' ��������� � /�,

��� � �� ��� ��.��� �� "� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) 
����1��( 8��� =>�1��(
����� ��� ���� ,

��� ���" �� 
� �
�
��� 
�� ������ ��� (aids and equipments) 
��
�� 
� � 
� # 
� ��� � 
� �
�� ���� ���� �
��� � 
� ��� ���� $�
�� �%
���&� ��� 
 ���� ��� ������ �� ���� �
���
 

����' �(
) ���� � �� 
� � ���4 � ���� � �� ��� ���� ��(4 ����� "�< ��?� 
�# ��4 "� �����(� ��%

�
��! 
� (aids and equipments) ����� ��( 
��?- �(�:� � �� ���� �, "� 
�
��! 
�� ���( 3�&

��?- ����� � �
;5��4 ��� ��� � 	��+ ��5� �� 	
�, "� 
�
��! 
� 
����1��( ����� ��� ���� ,


����' �(
) ��� � ���� ����� � ���� ��( ���� 3�� ;�+) � �� ��� ��� �(��� 
������ �� ����
(employers) �����( � ���� ��( �� ���� ���,

"� 
�-�� 3�� .���� ��( 3��� :��%� �� ������� ��' ��������� � /�,
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���� # ����' (chrity), �(
&� �%�)(benevolent organisations) �%
��%���� (�� �� (self-helf group) ���� �
�
��� 
�� (aids and 
equipments) ������ �� *
� ����+ � 
,) � ��� -��) �� ��� �
����

��������� �<:� 3�& ����� ���� �����(� ��% (aids and equipments) 
�
��! 
� ��� � ��4 # �@� � ��
8��� �� �� ���B

� 
�
5? ��A �� ������
5� :��%� ?�.�! 
� ��L
�� (basic) 
�
��*! 
� ���� � ����� ���,4 
���
���� , �
�
�
5 � ���� 
�� ����� ��� "�< ��@%4 ��5� 3
� 
� 
M �
N�� (hire-purchase) 
� ���
����� C� �� ���� �� 3���� "���' �� 5�� � 
��� ��� ��4 5�� � �%�F ��� ��� 
� 
M �� ����� ����E
��! 
� 
��� ���� , ���� 
A ��
�
�
5 
�
# < "��;��� ����O ��� 8<�?� (component) ;P� � �

������ (highest rate) ��
�
O 5 ��� ���� � �� ����* � ���� �
�
�
5 ���� "� 
�
��! 
� ���
����,

� ��
5��� O �;�G?� 8�<��% Cincontinent ���� ��.���D���� ������� ���� ��E �(
) ��� ��(

��?- 
��?- �����(� ��% 
�
��*! 
� (aids and equipments) 
��� ���� �,

���� . �� 
�
�� ���� ���� � �
�
��� 
�� ������ �� (aids and 
equipments) �� ��� �
����


�
# 9 �� ���
� ���� 3
� "� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) 
� ��� �����, "�
���( 8���! 
� �� ���
���4 �- ��� �(
) ��� �Q ���� ��� 
��� 
�
�� ���. �� �� �R� ��4 � ���� ��(
A ��� 
�
�� �J���� �(�:� 3�&, A ��� 
�
�� 
� ���� 3�� 3��� :��%� ������ ��
�# ��� 8�+ �?���
����
��� � �& ���� ;��? ����� # ��,


A ����A 
�
# < O �;�G ?� "� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) ���S ��( ������ � ���
���, � ���� ��' TUVW XYT ZX[[ "� �5
��O �� �� �� ��������� � �� ���,

���� ��( ���� �
�
��� 
�� ������ �� /� �� � ��� # 
� � 
��� �� �����

3
� �
� 
��� �����(� ��% 
�
��! 
� $� �% � ��� � �� � ���� 
� # ��� 3�R ����� � �� ��( �%�� � ��� 
5
�� @��� ��( ��
�? � �� ��

��G ���A ��>� O � 
A ����A 
�
# <4 ��.� � +���5 �\��4
��5��O ��A 4 £ X]^ZZ 3� "� 
� "� T [XYV YZYW X
(handmade helps for disabled living, by Sruart Granger
Batsford, £12.99 ISBN 0 7134 3935 1) 
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3� ��� A+ �5 ������O 4 ��.� �;5�� # �� 
�;���� "�< ��� "�������4
£ _^ZW 3� "� 
� "� T ZT[ YVZYXW
(I can do it myself, by Wouter Van Eeeuwen and Hans Elzenger
£6.95 ISBN 0 907 349315) 
 
 
 
 

�
�
��� 
�� ������ �� (aids and equipments) *
�+ � 
,) -��) ���
�
�� �� 
�
� ��� �� �(0�� �% ���1 ) � ��� �
�����

��? � ��� # ���� 3
� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) ���4 # �@� 8��� �� ��� 3��
��.��� �(�:� � ��� �����`

� �� �� "� 
5 
A ����A ��
A ��G� 
�
# < ������ ���
� ���� 8S "�< �� ��. � � ���.� � ���� ��( �� �� "� 5� 
������ (rosource) ������ ���
� �
�� (deaf) "�< ���� � ��� � � �?���� � ���� ��( �� �����! 
� 3�& � �� �� �� "� 5��� ���
 

�� ����� ���
 � ���� ���� ���� ����� ���
 � ����

3
� �
� ;���) �� �� "� 5� ������ ��� � ���� ��.��� 3
�4 3��� 
� ��� �� "�< 
� # ��� ���

�
��! 
� �%Q � � �� ��.��� ��� 
�-�� "��� 8�+ �?��� ����
��� ��' ��� ���� ����� � 
� 
�
���� 
����'��� 
�-�� 
��?-I ,

3��� "��� �� �� ���� "� ����� 3�& ��5� ��� � ���� ��( a��
A ��G� 
�
# < ����� � �;
���
(Independent Living Centres Council)' "� ��' ��������� � /�,

�� ��� ��� �� �� � � ����� � ��� �� �� � �� !� ����"� (rosource) ����

���� 8S "�< �� ��. � � ���.� � ������ �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) ���S ;��?
����� "�< ����� � � ��� ��( �; �� �� WT
5� �� 
������ (rosource) ����� 3�&, 3��� "��� ��
�� ���� "� ����� 3�& ��5� ��� � ���� ��( 
a� ���� �	?��� ��
�
5;5 O � 
� ���G (The National 
Institute for the Blind)a "� ��' ��������� � /�,

����� �� ��. ��.�� ���(� 3�&4 � ���� ��(� ������ ��� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments)

�
# < �����! 
��� ��.� 3�&, 3��� "��� �� �� ���� "� ����� 3�& ��5� ��� � ���� ��( a��
A ��G�

�
# < ����� � �;
��� (Independent Living Centres Council)' "� ��' ��������� � /�,

��#� (deaf) ��� ��� � �� � � �$��� � ��� �� ����% ��
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���� � ��� � � �?����4 � ��� �1�	��(assessment)4 ;��?4 
?Q �(training) "�< �����(� ��% 
�
��! 
�
(aids and equipments) 
� # ��� �(���� � �� �� ��5� ��.��� ��( "� �����! 
��� ���� ����,
3��� "��� �� �� ���� "� ����� 3�& ��5� ��� � ���� ��( a
� ���� �	?��� ��
�
5;5 O � �A O 
�
(The Royal National Institute for Deaf People)' �<:�� ��' ��������� � /�,

" &�@�� 3�& � 
�;
���?� "�A �����! 
�, "� �����! 
� �� ��� �(
) ��� ��� ���� �� � ��� �?����
���(� 3�& 4 � ��� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) �� �S 
��?-I ,, �
� ������ ��
� ���� 3����%� ����
�3���� ��.��� �J��� ����,

�� � �� � �
�
��� 
�� ������ ��� (aids and equipments) !�� ���'2�
(VAT) ���) �
# 
���


# " 
5 ��� "�5� 5	� ��5� 
��� �� � � �! 
� 
�
��b 
�
�- 8��� ���� � � � ���, 
� &+ 
� &+ �����(� ��%

�
��! 
�� (aids and equipments) ;� 3���� 
# " 
5 
��� ��� ��, 
# " 
5 �� ������ ��(
3���� "� 5� O ��� "� ��� �M �� 
��� ��� ��4 "� 
�
��! 
� ���� ��� "��� �(
) � �(������ ��(

�
� �%�F:��% 8�:� � 8��� 
����'� �� #+ ��&�, 
# " 
5 �� ����� �� �S 
�O ��5 "�< "� O �� 3��� :��%�
a� ��� "G "���� (Customs and Excise)' 8
O �� ����,

�
�
��� 
�� ������ �� (aids and equipments) �� ��
� ��� �� � 
�� �����
�
�
�� �
$�) ���� �
��

"� �����(� ��% 
�
��! 
�� (aids and equipments) ���( 8��� 
�
��� =�:( �O � � 8��� :��%�
� �;
�� 
����1��( 8��� =>�1��( 
��� ���� �,

� �� �
�4 � ��� �� �� �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) �� ��� 8��� �� 
��� ���� � ����
3
� ��� 
�

�
.�! 
� ���� 3
��� �����( ��� ����,

� ������ O �G
� �� �� "� 
5 � 	
�
5 8��� 
A ��
�
�
5 8��������?�
� O 	
�
� O �G

���� & �

3
� �� �(
) � �� 
���� 
� 
� �
� ��� �� �����5 ��� ���� �4 � ���� 
� 
� ��� ������ O �G ����
� 
�;
�
5 �� ��� �� ��� ����, "5� 3���� � ��� ��( 3��� :��%� ��
�
O 5 8
O �� ��������� � /�,

� ����!% �� ���� �� �������! ��"'����$�% ��

��?%�# �� �@ �@ � 	
�
5! 
� "�< � � �! 
� 
A ��
�
�
5 8��������?�! 
� �� ���� � �� �����, "�
���� ��( 3���� "��� ������ ����� �� 8��� =�:( � ��%� (health worker) ���(�� � ��� ���, a"
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���A 5+ ��� O� ��
A 
# �+��� �� 
�A � (A Guide to Grants for Individuald in Need)' ���� ����
"� �� �S 3�� ��( ����, "� �� ��?%�# �� ������% "�< "A # ��� ������ ���� ����,

& ����� & �

O 	
�
� O �G 4 a�����O ����
� O �;�G ?�a 7��� 
�� �
�� , �� ��� ��P� ��� � �J�� ?��%
�� 8��� 
?Q ��1��

����'� �� #+ ��& � ���� ��( �����(� ��% 
�
��! 
� (aids and equipments) "� O �;�G?� �.��
�.�� 
��� ���� �,


